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Comunicat de presă
Cristina Ghenea devine Managing Director al departamentului de Local SEO la DWF, după o experiență de peste 5 ani în industria SEO
20 mai 2022 · Echipă și numiri
Date cheie
	200+
	branduri analizate în ultimii doi ani

	80.000
	locații cumulate de aceste branduri



Cristina Ghenea devine Managing Director al departamentului de Local SEO la DWF, după 3 ani și jumătate de când lucrează în cadrul celei mai mari agenții SEO din România.
Cu o experiență de peste 5 ani în industria SEO, Cristina Ghenea s-a implicat în dezvoltarea serviciilor de specialitate, adaptate nevoilor clienților, ca urmare a provocărilor ultimilor ani.
La scurt timp după declararea pandemiei de Covid-19, conducerea DWF a decis înființarea unui departament de Local SEO, ca răspuns la toate modificările aduse în piața globală de pandemie. În ciuda problemelor existente în toate domeniile de activitate, a instabilității și a nesiguranței, DWF s-a reinventat și a făcut pași importanți înspre dezvoltarea serviciilor de specialitate, de care tot mai mulți clienți aveau nevoie.
Departament de Local SEO
Înființat în anul 2020, Departamentul de Local SEO din cadrul DWF nu este o noutate pentru agenție, în trecut, aceste servicii erau parte integrantă a campaniilor SEO derulate.
Specialiștii DWF au experiența și certificările necesare pentru optimizarea locațiilor din harta Google. A fost nevoie de constituirea unui departament aparte, care să se ocupe cu atenție de acest aspect dictat de piață, dar și pentru că modul în care Google avansează și alege să afișeze rezultatele în SERP s-a schimbat. Aceste lucruri au dus la necesitatea implicării unor eforturi suplimentare de Local SEO în campanii, cu focus exclusiv pe creșterea vizibilității brandurilor pe căutări “locale”.
“Optimizarea locațiilor din harta Google a devenit un must pentru orice business care își dorește mai mulți clienți în magazinele sale. Însuși Google, prin update-urile pe care le-a avut în ultimii ani asupra modului în care afișează rezultatele, confirmă intenția utilizatorilor de a descoperi locații fizice pentru tot mai multe căutări efectuate online”, susține Cristina Ghenea, Managing Director al departamentului de Local SEO la DWF.
Oportunități pentru clienți
Noul serviciu este extrem de util pentru campaniile desfășurate de DWF pentru branduri renumite. “Vorbim de o foarte bună oportunitate pentru brandurile prezente în piața offline din România, pentru a atrage mai mulți clienți în propriile locații. Pentru aceasta însă este nevoie ca prezența lor din harta Google să fie una cât mai bine optimizată, cu informații relevante, complete și corecte pentru utilizatori”, explică Cristina Ghenea.
Pandemia a impus reguli stricte privind deplasarea oamenilor și modificări frecvente ale programului de lucru pentru majoritatea business-urilor din offline. Aceste aspecte au întărit și mai mult nevoia oamenilor de a identifica informații relevante în harta Google. Pornind de la această nouă necesitate, DWF a analizat și a interacționat, în ultimii doi ani, cu peste 200 de branduri din România, care cumulează un total de 80.000 de locații.
“Știm cu toții, fie că suntem în postura de utilizator, fie în cea de client, cât de neplăcut este să fim puși pe drumuri de o informație eronată din Google Maps”, spune Cristina Ghenea.
Analize și strategii
Analizele realizate de DWF sunt cu atât mai importante, cu cât problemele identificate riscă să pună branduri mari din România în imposibilitatea prezentării pe Google.
“În prezent, majoritatea business-urilor se confruntă cu probleme care țin de controlul propriilor locații în Google: fie acestea există pe hartă, însă au fost adăugate de diferiți utilizatori și brandurile nu au acces la profiluri, fie ele nu există deloc și, astfel, oamenii nu ajung la ele. Toate aceste deficiențe conduc la pierderea unui segment relevant de potențiali clienți”, menționează Cristina Ghenea, Managing Director al departamentului de Local SEO la DWF.
Acestor situații li se adaugă informațiile vechi, neactualizate, care reprezintă o mare provocare pentru foarte multe business-uri, indiferent de domeniul la care facem referire: banking, pharma, supermarket, benzinării, restaurante etc.
Apariția și consolidarea noului departament din cadrul DWF vine în contextul în care compania își dezvoltă serviciile pe piața de digital marketing românească. Reamintim că în aprilie 2022, DWF a luat decizia de a înființa o nouă divizie, Paid Media, care constă în integrarea directă a strategiei de Paid Media cu expertiză SEO și Data Analytics.
Despre DWF
Cu o experiență de 9 ani, peste 100 de specialiști și mai mult de 850 de clienți, DWF este una dintre cele mai mari și mai importante agenții de Digital Marketing din România și include cea mai mare divizie de servicii SEO.
DWF este câștigătoare a numeroase premii în competițiile internaționale de SEO și face face parte din familia CEE Digital Alliance, alături de alte 15 agenții europene digitale independente de top.
Despre DWF
DWF este o agenție de digital marketing construită în jurul performanței, tehnologiei și datelor. Agenția reunește specialiști din SEO, Paid Media, Social Media, Content și AI pentru a dezvolta strategii integrate și a transforma obiectivele de business în rezultate măsurabile.
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